Jak zatozy¢ dziatalnosc¢ gospodarcza po 1 listopada 2026 r.?

Wytyczne dla urzednikéw

Od 1 listopada wniosek o rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej mozna ztozy¢
wytacznie elektronicznie. Oznacza to, ze papierowe formularze nie sa juz
przyjmowane w urzedach.

UWAGA: nie dotyczy to wnioskéw osdb matoletnich.

» Co zrobié, jesli do urzedu przyjdzie osoba z wnioskiem
papierowym?

Krok 1 - poinformuj o zmianie

Przekaz informacje, ze od 1 listopada 2026 r. wniosek o rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej mozna ztozy¢ wytgcznie elektronicznie. Wszystkie wnioski ztozone po 31
pazdziernika 2026 r. nie beda rozpatrywane. Techniczne wprowadzenie wniosku do
Aplikacji CEIDG bedzie niemozliwe. Dotyczy to rdwniez wnioskdw, ktére wptyng do
urzedow listownie.

Poinformuj, ze zmiana wynika z przepiséw prawa.*
Krok 2 - wskaz dostepne sposoby ztozenia wniosku
Poinformuj, ze wniosek mozna ztozy¢ online:

e przez portal Biznes.gov.pl

o w aplikacji mObywatel

e przez banki lub platformy wspierajgce przedsiebiorcow.
Krok 3 - zache¢ do skorzystania z aplikacji mObywatel

Jezeli osoba posiada smartfon i korzysta z aplikacji mObywatel, w pierwszej kolejnosci
zaproponuj samodzielne ztozenie wniosku przez telefon.

Krok 4 - przypomnij o koniecznosci potwierdzenia tozsamosci

Do elektronicznego zatatwienia sprawy potrzebne jest narzedzie, ktére pozwala
potwierdzi¢ tozsamos¢. Sa to:

e Profil Zaufany,

e e-dowdd,



e aplikacja mObywatel.

» Co zrobié, jesli osoba nie ma mozliwosci skorzystania z wtasnego
telefonu lub komputera?

Jezeli urzad udostepnia mieszkarncom stanowisko komputerowe, mozesz wskazac taka
mozliwosc¢ i zarekomendowac realizacje wniosku do CEIDG na portalu Biznes.gov.pl.
Jezeli osoba skorzysta z komputera udostepnionego przez urzad, nalezy pamietaé o
bezpieczenstwie danych po zakonczeniu pracy.

O co musisz zadbad?

e Wyloguj uzytkownika z systeméw
Upewnij sig, ze poprzedni uzytkownik nie pozostaje zalogowany do zadnego
systemu, konta lub ustugi.

e Wyczysé dane i pamieé podreczna przegladarki

Usun dane pozostawione przez uzytkownika, w tym informacje zapisane w
przegladarce.

Dopiero po wykonaniu obu czynnosci mozesz zaprosi¢ do stanowiska kolejng osobe.

Jesli przedsiebiorca bedzie miat dodatkowe pytania, nalezy przekierowac go do Centrum
Pomocy Przedsiebiorcy:

» tel.: 801055088 lub 22 765 67 32
(koszt potagczenia zgodny z cennikiem operatora).

Konsultanci sg dostepni od poniedziatku do pigtku w godz. 8:00-17:00.

Wiecej informacji o tym, co przedsiebiorca musi wiedzie¢ zanim zarejestruje firme
znajduje sie w artykule na Biznes.gov.pl.

*Zmiana wynika z ustawy z 13 marca 2026 r. o zmianie ustawy o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) i Punkcie Informacji dla Przedsigbiorcy oraz niektérych innych ustaw.


https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/00120

